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Orientado a PISA de la OCDE OCDE DE MONTERREY,

Mddulo 1 - Literacidad, textos, contextos
y uso de la tecnologia

Tema 1. Laliteracidad en el marco PISA
Competencia lectora: ¢Cudl es el problema?

~

;Por qué nos resulta tan dificil
lograr que nuestros estudiantes
comprendan lo que leen?

Todos alguna vez hemos tenido algin problema para comprender algun texto. Como docentes
también nos encontramos con alumnos y alumnas que no logran entender lo que leen, por mas
gue nos esforcemos probando distintas actividades o metodologias.

Tal vez si logramos introducir en el proceso de ensefianza y aprendizaje elementos de la
vida cotidiana, nuestros alumnos y alumnas se sientan mas cercanos e interesados por
lograr aprender. Esto es justamente la mirada que propone PISA.

Competencia lectora: ¢Cual es el problema?

PISA es una prueba de estandar internacional que propone una nueva forma de comprender la
lectura, al vincularla
a situaciones de la vida cotidiana de los alumnos.

Este diplomado, inspirado en el enfoque PISA, se compromete con esta nueva vision
del conocimiento y la competencia lectora, para la vida plenay democratica.
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{Cual es el objetivo de PISA?

PISA es una prueba internacional que aplica la OECD y cuyo
objetivo es evaluar los conocimientos adquiridos por los
alumnos y examinar su capacidad lectora para reflexionar
y aplicarlos a los problemas que plantea la vida real.

En la prueba de competencia lectora en particular, PI5A mide la
capacidad que tiene un individuo de comprender, utilizar y analizar
0 textos escritos con objeto de:

(® Alcanzar sus propias metas

i® desarrollar sus conocimientos y

(®) participar en la sociedad

La informacion gue las evaluaciones PISA proporcionan es valiosa

para la toma de decisiones encaminadas a mejorar la calidad de

la educacion a nivel de politica educativa y también a nivel de la
" escuela yel aula.

En este diplomado usted podra conocer este nuevo enfoque de la comprension lectora
propuesto por PISA, que implica:

e Discriminar contextos de lectura para fines: privados, publicos, profesionales y
educativos.

e Introducir nuevos tipos de texto: continuos y discontinuos.

e Conocer nuevas maneras de elaborar preguntas para recuperar la informacion que
leemos, interpretarla y reflexionar, y valorar su contenido.

o Identificar las habilidades basicas del proceso de comprension de lectura.

o ldentificar los niveles de complejidad del proceso de comprension de lectura.

Entenderemos, entonces, la capacidad de leer, como un proceso que se desarrolla a lo largo
de la vida y que sirve para la vida, en tanto habilita a los usuarios para leer con fines utiles y
relevantes en su quehacer diario.

Desde esta perspectiva, leer es mas que decodificar o leer en voz alta.
La competencia lectora es el concepto que abarca todas las capacidades no solo para “leerlo
en un sentido tradicional, sino también para:

1. usarlo enlavidareal, y
2. que ese uso sea exitoso y eficiente para los logros que cada uno se propone.

La finalidad ultima del diplomado es que los profesores podamos saber cuan preparados y
preparadas se encuentran nuestros alumnos y alumnas para interactuar con los textos de la
sociedad contemporanea, y que conozcamos elementos que nos permitan estimular el
desarrollo de la competencia lectora de nuestros estudiantes.
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Una de las nociones esenciales del enfoque de “Competencias para la vida”, es el concepto
de literacidad. Revisaremos someramente la historia de este concepto.

A lo largo del siglo XIX se produjo un proceso de progresiva alfabetizacion de la poblacién por
medio de la instruccién escolar que fue impulsada, en la mayor parte de los paises del mundo
occidental, desde el Estado. Ya hacia inicios del siglo XX, un porcentaje altisimo de la
poblacion sabia leer y escribir. Se trataba de dos habilidades que se consolidaban hacia el
cuarto afio de escolaridad formal y sobre las que los sistemas escolares raramente volvian en
los afios sucesivos.

Sin embargo, hacia mediados del siglo XX, una serie de investigaciones, asi como los procesos
de aplicacion de pruebas masivas de lectura, empezaron a mostrar que, aunque las y los
estudiantes eran capaces de decir en voz alta lo que decia un texto (leer) y de poner por escrito
un dictado (escribir), eso no garantizaba que comprendieran lo leido ni que fueran capaces de
componer por escrito de manera adecuada. Se hablaba de “analfabetismo funcional” o de que
“Juanito no puede leer”.

En este contexto, desde fines de los afos sesenta fue emergiendo la nocion de que no era lo
mismo estar alfabetizado que estar literalizado. La alfabetizacion se alcanzaba
tempranamente; en cambio, la literacidad era algo que parecia nunca completarse del todo.

Examinando la educacion en habitos, los investigadores llevaron a la educacion la idea de
aprendizajes de por vida. Las personas adquieren los habitos a lo largo de toda su vida, y
concluyeron en la necesidad de referirse a estos habitos como competencias de la vida, para la
vida y de por vida.

Los afios setenta y ochenta significaron el desarrollo de modernas teorias tanto de la
comprension lectora como de la produccion escrita, en las que se reconocia que, mas alla del
manejo del cédigo escrito, en la lectura y la escritura se debian articular diferentes subprocesos
gue llevaban desde la superficie textual (que era aquello en lo que se concentraba la
alfabetizacion temprana) hasta la comprension textual y la composicion textual.

El enfoque PISA agreg0 a este Ultimo desarrollo la nocion de que no es igual la aproximacion
gue se hace a los textos continuos (aguellos que constan fundamentalmente de un cuerpo
textual que forma una unidad), en la que la comprension global es esencial, que la que se hace
a los textos discontinuos, donde participan mas estrategias locales de lectura.

Estar literalizado es tener un conocimiento tal de los textos que se encuentran en la vida
cotidiana, que se puede interactuar con ellos para extraerles el maximo de informacion de

D.R. Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, México



Diplomado de Competencia Lectora «‘ = ese:ol__-j -Tf'

Orientado a PISA de la OCDE OCDE W) ey

e —— e

acuerdo con las propias necesidades. Esto supone un conocimiento de los tipos textuales
bastante mas profundo que simplemente saber que estdn compuestos por palabras que se
pueden leer: supone el manejo de los objetivos, medios y convenciones genéricas que
caracterizan a cada tipo de texto.

Tema 2. Texto estimulo

La perspectiva PISA, propone el uso de textos estimulo para ensefiar y evaluar esta nueva
manera de entender el conocimiento y dominio de la competencia lectora. Un texto

estimulo es siempre, en el caso de la evaluacion de la competencia lectora, un texto, continuo
o discontinuo, que estimula la lectura en este nuevo sentido amplio.

Por ejemplo:

100% o

Como se observa, estamos frente a un texto discontinuo E
bblot:co

gue contiene palabras y gréfica. Para los alumnos, un ; @
texto de esta naturaleza resulta ser mas atractivo que un -'-L teiea/ Kbows ._I
texto continuo, y en este sentido se dice que es un texto / — < ‘-\
gue estimula la lectura.

A lo largo de este diplomado ofreceremos siempre un texto estimulo como primer elemento de
trabajo en todas las preguntas.

Se comprende que todo texto cumple una o mas funciones en la sociedad
contemporanea. Como vimos, la funcién que demos al texto va a depender del contexto o
situaciones de lectura en la que nos encontramos, las que pueden ser de uso privado, publico
(incluyendo el politico), profesional o educativo. La funcién depende del uso que los usuarios
dan al texto. Por ejemplo, el texto estimulo que estamos observando tiene un uso publico
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porgue informa, a las personas que lo leen, acerca de las caracteristicas de una biblioteca
publica.

Como sefialdbamos, comprender un texto significa ser capaz de interactuar con ese texto para
alcanzar las propias metas. Cada texto permite la negociacién de su significado de diferente
manera, esto significa que cada texto se lee de manera diferente. No basta con saber leer en
voz alta lo que el texto dice; es necesario entender no solamente qué es lo que me esta
diciendo sino también para qué me sirve el texto.

Entender la lectura de esta manera implica entender que en las sociedades actuales
requerimos de diferentes estrategias para leer diferentes textos y que no es suficiente estar
alfabetizados (saber leer) sino que debemos estar literarizados (literacidad: saber leer con
propésitos especificos). Como dijimos al inicio de este diplomado, podemos saber qué palabras
hay en un texto, pero eso no significa hecesariamente que comprendamos dicho texto ni
tampoco que seamos capaces de usarlo para nuestras propias metas.

Un texto estimulo es, entonces, un texto real que circula en sociedad y que requiere de ciertas

capacidades basicas de parte de quienes lo leen, que van mas alla de saber qué palabras lo
constituyen.

Tema 3. Textos y Contextos

En la vida cotidiana habitamos diversos tipos de espacios en los que nos encontramaos con
diversos textos.

Por ejemplo:
Leer cartas ~
y Leer mapas, Sefales de
correos Leer una L
Leer una Leer una L cuentos, transito,
. i - electronicos, receta >
instruccion solicitud .- : novelas, publicidad,
diarios, de cocina e
. graficos carteles.
periodicos

\\ S
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PISA denomina a estos espacios Contextos de lectura, clasificandolos en:

» Lectura para fines privados (personal):

Es aquella que lleva a cabo una persona con el finde
satisfacer sus propios intereses, ya sean de orden practico o
intelectual. También se califica asi a la lectura encaminada a
entablar o conservar relaciones personales con otras
personas. En esta categoria se encuentran las cartas
g’ersonales, asi como los textos de ficcion, biogréficos o
informativos que se leen por curiosidad, o como parte de
actividades recreativas o de ocio.

» Lectura para fines publicos:

Es aquella que se practica para tomar parte en actividades
sociales o comunitarias; por ejemplo, la lectura de impresos
oficiales o de textos informativos sobre acontecimientos
publicos. Por lo general, estas actividades comportan un
contacto, mas o menos andnimao, con otras personas.

» Lectura para fines profesionales

(entorno laboral):

Las tareas tipicas de esta categoria suelen recogerse bajo
smia formula «leer para hacers, ya que estan encaminadas al
desempenic de una tarea inmediata. Ejernplos de este tipo de
textos son los manuales, documentos, commeos electrdnicos.

« Lectura para fines educativos:

Este tipo de lectura suele formar parte de la adquisicion de
conocimientos dentro de una tarea educativa mas amplia.

Con frecuendia, los materiales escritos no los escoge el lector,
sino el docente. Mormalmente, su contenido ha sido
explicitamente elaborado para cumplir una funcidn formativa.

Las tareas tipicas de este tipo de lecturas se identifican con la
funcion «deer para aprenderz. Ejemplos de estos tipos de textos
son los cuentos, novelas, textos informativos, graficas, entre otros.
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El rol del conocimiento lector, segun PISA, es entregarnos las herramientas para
interactuar con éxito con toda la variedad de “textos” y sus “contextos” en la sociedad
contemporanea.

Como se comprende, cada contexto presenta un cierto tipo de textos.
En general, PISA reconoce dos tipos de textos: los continuos y los discontinuos.

& Cuentos

Textos # [nstrucciones

. & Cartas

Continuos  Contratos de arrendamiemnto/
amiendo

Formularios

Hojas Informativas
Boletes de Sarvicios
Afiches o Carteles
Graficas

Diagramas

Discontinuos

ACLARACION TEXTO CONTINUO Y DISCONTINUO

En la prueba PISA se entiende por texto continuo a aquellos textos que se leen de izquierda a
derecha y de arriba hacia abajo (como un cuento, un ensayo 0 una carta), mientras que se
entiende por texto discontinuo a aquellos textos que disponen sus elementos en otros tipos de
disefios, por ejemplo, distribuyendo la informacién en bloques y/o integrando graficos (como un
afiche, una tabla o un diagrama).

Los textos continuos requieren, para ser comprendidos, de una lectura completa de todo su
contenido, mientras que los textos discontinuos pueden leerse con diferentes estrategias, a
menudo para extraer de ellos informaciones puntuales.

Por regla general, los textos continuos permiten hacer una interpretacion del contenido del texto
como un todo (lectura global), mientras que los textos discontinuos tienden a favorecer lecturas
en las que la tarea principal es localizar informacion.

A continuacion se presentan ejemplos de textos continuos y discontinuos con sus respectivas
explicaciones

D.R. Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, México



. Diplomado de Competencia Lectora (@) = ace0lZ( " recnomscco
Orientado a PISA de Ia OCDE OCDE €€ === = 172 DE MONTERREY.

e —— e
- t—

Textos Eiemplo 1
continuos [er=—sesrar
Ejemplo 2
Ejemplo 1

Textos Ejemplo 2

discontinuos

Ejemplo 3

Ejemplo 4

Asi, esta nueva manera de concebir la lectura, entiende por texto cualquier escrito que cumpla
alguna funcién en el contexto de las actividades que se realizan en la sociedad.

Los textos, de este modo, no son solamente los escritos que aparecen en los libros, sino todo
escrito en el que haya palabras y tenga una utilidad en la sociedad. Si se tiene en cuenta esta

definicién, se puede reconocer con facilidad que en las sociedades contemporaneas los textos
se encuentran practicamente en todas las situaciones y espacios.

TEXTOS CONTINUOS - EJEMPLO 1
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s g Este es un primer caso de texto
* " continuo. Se trata de un cuento.
e Pt Para leer el cuento se debe ir de
wra el Un3 —b'li[té 2l Bz, . . .
m‘d' TBEdh v T & izquierda a derecha y de arriba
E‘:‘m[:& Llfl'\'\P‘,‘f‘E}.ﬂ ?(‘f‘ mamas 3 40‘;, haCIa abajo Ieyendo todo eI
naios Y dod nrias iy pequcrv‘v.tas contenido escrito. Nétese que,

La mama, con tanlh e 4 nifs, aunque t‘ay imagenes que
£ | e 131 G acompafan lo escrito, el texto
enfa mucks Trabsio, u 8 veles ro dia

‘ Tt es preponderantemente un
atender 4 Las chiquitinas wande lordoan bloque Unico de informacion.
AU gue (& derds 3 une o {58 ninas '4-'\"

Cutdad de eilas, mienhas les pegsmaba el
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TEXTOS CONTINUOS - EJEMPLO 2

Este segundo texto continuo es
una convocatoria. A diferencia del

SEGUNDO CONCURSO cuento, no esta constituido por un
DE ENSAYOS EN HUMANIDADES solo bloque de informacion, sino
CONTEMPORANEAS. que por varios. Aun en ese caso,

se hace necesario, para su
lectura, un desplazamiento de la
Convocan: Instituto de Humanidades, Universidad Diego Portales, [ ViSta de izquierda a derecha y de
Artes y Letras de El Mercurio y Goethe Institut. arriba hacia abajo, revisando todo
el contenido. Hay que notar,
ademas, que el texto viene
Ll Podran participar chilenos y extranjeros residentes en Chile, No podran participar funcionarios, ~ .
a(ademli;)s jornada, ni colaboradores permanentes de ninguna de las tres instituciones acompanado pOI’ treS IOgOUpOS de
rganizadoras., . . . .
o instituciones, las que, sin

Bases

L3 £l tema del ensayo serd libre. El ensayo debe ser en espahol, original e inédito y que no esté

en proceso de impresion, ni opte a ningin otro premio mientras no se conozca el fallo de embargo, no |nterv|enen con Ia
este concurso, Se excluirdn expresamente las cronicas, las autoblografias o biografias, las « . .
entrevistas y los reportajes. 0b||gat0l’|edad de |eCtU ra

EMl La participacién se hard con seudénimo, el que vendrd bajo el titulo del ensayo. Los autores Completa” del texto pr|nC|pa| .
deberan enviar sélo un ejemplar impreso dentro de un sobre individualizado con el
seuddnimo. Al interior del primer sobre, debe ir un segundo sobre firmado con el seudénimo
que contendrd una hoja con el nombre, C.V. abreviado, RUT, teléfono y direccion del participante.

Ll £l ensayo debe tener mas de 30 y un maximo de 70 paginas tamafio carta, a espacio y medio

bl ol jurado ests compuesto por el escritor y ensayista Roberto Merino; por el periodista de
Artes y Letras Patricio Tapia; por el Director del Instituto de Humanidades de la UDP,

Dr. Eduardo Sabrovsky y por la Dra, Irmtrud Koening en representacion del Goethe Institut

[ Los ensayos serdn admitidos desde la fecha de esta convocatoria, hasta el dia viernes 28 de
septiembre. Se recibirdn excdusivamente en Vergara 210, primer piso, de lunes a viernes de
09:00 a 18:00 hrs. Se entregara un comprobante de recepcién.

Pl £l jurado entregara su veredicto el dia 30 de noviembre de 2007,

B E! premio para el ensayo ganador consiste en: la suma de $4.000.000, la publicacion del
ensayo ganador en formato libro en la Coleccion Pensamiento Contemporaneo de la Universidad
Diego Portales, la publicacion del nombre del ganador y de un extracto de su ensayo en el
cuerpo "Artes y letras™ de El Mercurio.

£l So premiaran dos ensayos finalistas con la publicacion de sus trabajos en el mismo libro que
el ensayo ganador.

Rl £l ganador cederd los derechos de la primera edicion a la Editorial de la UDP.

Wil En el acto de presentacion del ensayo, el concursante se compromete con las bases y resultado
del concurso.

Las bases completas estaran disponibles en www.udp.cl

X= ud instituto de &
[+ %) humanidades GOETHE INSTITUT EL MERCURIO

SATIALE bE Cum |
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TEXTOS DISCONTINUOS - EJEMPLO 1

Este es un texto tipicamente discontinuo.
Declare su Obra social... es ficil Se trata dglun instructivo_. Si se observa
con atencién, es complejo leer el
contenido del mismo en una lectura de

N izquierda a derecha y de arriba hacia
abajo. Por ejemplo, los segmentos
“turnos” y “autorizacion de turnos” resultan
dificiles de leer en secuencia con los
pasos 1, 2 y 3. La caracteristica principal
de un texto de este tipo es que posee
bloques de informacién de distinta
jerarquia y que aportan informacion de
diversa naturaleza. Normalmente estos

A textos no se leen por completo, sino que
ARIGIBACIOR A\ el lector accede a la informacion que le
parezca mas necesaria para una tarea
determinada (como recordar qué es lo que

3 Is:t osbl'r.vl’c‘::.::c:?o:l:l:: debe trae I’).

1 Solicita el turno para

el servicio que precisa 2 Autorizar el turno
y tramita el S.A.M.0.

i

1%
NG

\

A

RECUERDE TRAER
» D.N.I.

» Ultimo recibo de sueldo
0 comprobante de monotributo

» Carnet o Acreditacién
de la Obra Social

*2Hospital
=2interzonal
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Clavificacién

IRdivizion

ion
1 ‘0° Manchester United
2 % FcC Barcelona
3 O Chelsea
47§ SS Lazio
5 Jjl Atlético de Madrid
6 § Sevilla
7 & Deportivo La Corunia

1 Manchester City

Descalificados
I/ (desciende)

& Pichichi

1. Rocchi (15)
2. C. Ronaldo (10)
3. Anelka (9)
4. Messi (8)
5. Drogba (8)
6. Rooney (6)
7. Benjamli (6)
8. Berbatov (4)
9. Luls Fablano (4)
10. Zarate (3)
11. Henry (3)
12. Aghero (3)
13. Forlén (3)
14, O. Bravo (3)
15. €to o0 (3)
16. Mista (2)
17. Kanoute (2)
18. Wright Phillips (2)
19. Giggs (2)
20. Scholes (1)
21, Valeron (1)
22. Ballack (1)
23. Lampard (1)
24. Maxi Rodriguez (1)
25. Joe Cole (1)
26. Riki (1)
27. Robinho (1)
28, Pandev (1)

44
'l
4 4
™"
7~

) | -

= eseold W

TEXTOS DISCONTINUOS - EJEMPLO 2

liga Astral

NNV NN N—-

HNNWWWWNQD
coOOOKOM
oM WNWNWOT

Mejor jugador

Messi (FC Barcelona)
3 MVP’s

TECNOLOGICO
DE MONTERREY,

Este es otro texto de orden discontinuo,

una coleccion de tablas informativas.
Tampoco se puede leer facilmente de
izquierda a derecha y de arriba hacia
abajo (porque los bloques de
informacion no estan puestos en esa
secuencia). La segunda caracteristica
de los textos de este tipo: que no se
leen completos, sino que de ellos se
extrae informacién necesaria para
alguna tarea determinada, es incluso
mas notoria en este ejemplo. En el
cuadro de clasificacion de la primera
division un lector probablemente no

leera todos los nombres de los equipos

y todas sus estadisticas, sino que solo
algunos nombres y algunas
estadisticas, saltandose otras
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TEXTOS DISCONTINUOS - EJEMPLO 3

Un grafico como el que se
presenta, también es un tipo de
texto discontinuo. Al igual que en
los casos anteriores. El orden de
la lectura no es de izquierda a

Budismo  jerecha ni desde arriba hacia
abajo, sino que, en este caso, la
lectura se tiende a desplazar por
el texto de manera circular,

. 5Y  probablemente atendiendo en

primer lugar a los segmentos de
mayor extension (como
Judaismo “ H H H ” “r H ”
cristianismo” o “islamismo”). De
la misma manera, no es
necesario leer todo el gréafico
para hacerse una idea general de
su contenido.

R.Nuevas Ateos

Otras religiones
R.Animistas \

Religiones

TEXTOS DISCONTINUOS - EJEMPLO 4

Los mapas son textos
discontinuos muy comunes en
S la ensefianza escolar, puesto
gue se utilizan en diversas
disciplinas o asignaturas. Son
quiza el caso mas extremo de
textos que no se leen
completos, fundamentalmente
por la cantidad de texto que
contienen. Las necesidades
“= de la lectura determinaran las
secciones a las que se les
pondra mayor atencion (por
ejemplo, en la basqueda de
una localizacion puntual).
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" Diplomado de Competencia Lectora (@) ==
Orientado a PISA de la OCDE OCDE [NEE ====

Tipo de Direccion de | Completitud
texto la lectura de lalectura |

De izquierda
aderechay
de arriba
abajo

Continuo Completa

Discontinuo | Por bloques | Fragmentaria
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