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 El buscador de paquetes de Internet (ping) se suele utilizar para probar las 
conexiones entre computadoras.  

 El ping es una utilidad de línea de comandos simple, pero muy útil, que se utiliza 
para determinar si se puede acceder a una dirección IP específica.  

 Puede hacer ping a la dirección IP para comprobar la conectividad IP.  

 El ping funciona mediante el envío de solicitud de eco de ICMP a una computadora 
de destino o a otro dispositivo de red. Luego, el dispositivo receptor envía un 
mensaje de respuesta de eco de ICMP para confirmar la conectividad. 

 El ping constituye una herramienta para la resolución de problemas que se utiliza 
para determinar la conectividad básica.  

En esta figura se 
muestran los switches 
de línea de comandos 
que se pueden utilizar 
con el comando ping.  

 

 



 
 

Se envían cuatro solicitudes de eco de ICMP (pings) a la computadora de destino. Si se 
puede alcanzar, la computadora de destino responde con cuatro respuestas de eco de 
ICMP. El porcentaje de respuestas exitosas puede ayudarlo a determinar la confiabilidad y 
la accesibilidad de la computadora de destino. 

Asimismo, se puede utilizar el comando ping para buscar la dirección IP de un host cuando 
el nombre es conocido.  

Si hace ping al nombre de un sitio Web, por ejemplo, www.cisco.com, como se muestra en 
la Figura, aparecerá la dirección IP del servidor. 

 

Se utilizan otros mensajes de ICMP para informar paquetes no entregados, datos en una 
red IP que incluyen direcciones IP de origen y de destino, y si un dispositivo está muy 
ocupado para manejar el paquete. Los datos, en forma de paquete, llegan a un router, que 
es un dispositivo de red que envía los paquetes de datos en las redes hacia sus destinos. Si 
el router no sabe adónde enviar el paquete, lo elimina. Luego, el router envía un mensaje 
de ICMP a la computadora emisora que le indica que se eliminaron los datos. Cuando un 
router está muy ocupado, puede enviar a la computadora emisora un mensaje de ICMP 
diferente que indica que debe reducir la velocidad porque la red está congestionada. 


