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Introduccion

El concepto de comunidades sostenibles fue
propuesto en la nueva visién y mision de
RedEAmeérica. Siguiendo la metodologia de la
Red, este concepto se ha ido construyendo
colectivamente con la participacién de sus
miembros. Este documento es un avance de
esta construccion. Para la elaboracién de este
documento se produjo un primer borrador en
el cual se retomaron los avances conceptuales
de RedEAmérica sobre desarrollo de base y se
incorporaron nuevos elementos relacionados
con el desarrollo sostenible. El documento
borrador circulé entre los miembros para su
retroalimentacion. Los insumos y sugerencias
aportados por los miembros al documento
borrador fueron incorporados a este
documento’.

1 ElI documento borrador denominado “Comunidades
sostenibles: aportes para la construccion colectiva del
concepto” circuld entre los miembros de RedEAmérica entre
enero y febrero del 2015. Se recibieron aportes de los equipos
de Cemex (México), Fundacion Xavier Kunst (Brasil), Instituto
Camargo Correa (Brasil), Fundacién Nobis (Ecuador), Fundacién
Empresas Polar (Venezuela), Fundacion Bavaria (Colombia),
Fundacion Smurfit Carton de Colombia (Colombia), Fundacion
Promigas (Colombia),Goldcorp-Montana  Explotadora de
Guatemala S.A. (Guatemala), Fundacion Carlos F. Novella
(Guatemala), Instituto Arcor (Brasil), Fundacién Gases de
Occidente  (Colombia), Fundacion Falcondo (Repdblica
Dominicana), Fundacion Proga-Gas (Repiblica Dominicana),
Fundacion Pehuén (Chile), Fundacion Haciendas del Mundo
Maya (México), Fundemex (México), Instituto Votorantim
(Brasil), Fundacion Salvadoreiia para el Desarrollo Econdmico
y Social -FUSADES - (El Salvador), Fundacion Celsia y Epsa
(Colombia), Centro de Atencion Nutricional Infantil Antimano
— CANIA- (Venezuela), Instituto Holcim (Brasil), Fundacién
Arcor (Argentina), Fundacion Caicedo Gonzalez (Colombia),
Natura (Brasil).
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La definicion para comunidades sostenibles
surgida de este proceso de construccion
colectiva es la siguiente;

Una comunidad sostenible es aquella que
construye su  territorio buscando un
equilibrio  entre  aspectos  econdmicos,
ambientales, sociales, institucionales y
humanos con una perspectiva de equidad en
el largo plazo.

Las comunidades sostenibles son el resultado
de procesos donde los actores, incluidas las
organizaciones de  base,  participan
activamente y de manera democrdtica en la
identificacion de problemas y soluciones, y
elaboran acuerdos para la construccion de
su territorio. Estos procesos de concertacion
permiten generar visiones compartidas de
futuro entre los diversos actores, contribuyen
a la creacion de un sentido de
interdependencia y reciprocidad, el cual a su
vez facilita el trabajo colectivo y la
coordinaciéon de fortalezas y talentos en
torno a la vision y acuerdos colectivos
establecidos.

r

Esta definicion contiene el “qué”, el “dénde”,
el “quién” y el “cémo” de las comunidades
sostenibles (ver Grafico abajo), que en
términos muy sintéticos se puede plantear de
la siguiente manera:

1. El qué o la finalidad de las comunidades
sostenibles es el desarrollo sostenible.

2. El dénde o el escenario donde se organizan
las comunidades sostenibles, son territorios o
localidades especificas en los cuales se han
creado espacios institucionalizados de didlogo
y concertacion

3. El quién o los sujetos de las comunidades
sostenibles son los actores del territorio,
incluidos los lideres comunitarios y las
organizaciones de base (OB), los gobiernos
locales y otras instituciones publicas, las
fundaciones, las empresas y las
Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC).

4. El c6mo o proceso de construccion de las
comunidades sostenibles se realiza a través de
procesos participativos e inclusivos y de
aprendizaje colectivo entre los actores de la
comunidad, por medio de los cuales se genera
“comunidad”, capital social, empoderamiento
y sentido de compromiso en torno a los
acuerdos colectivos que orientan la visién y
gufan la implementacién del conjunto de
actividades para que el desarrollo sostenible
sea posible en el territorio.
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Grafico No. 1
Componentes de las comunidades sostenibles
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Veamos a continuaciéon cada uno de los
elementos de la definicion de comunidades
sostenibles.

I. El desarrollo sostenible o el qué de las
comunidades sostenibles

El qué o la finalidad de una comunidad
sostenible es el desarrollo sostenible. ;Pero qué
es el desarrollo sostenible y cémo se relaciona
con el desarrollo de base? En esta seccion se
proponen algunos elementos de respuesta a esta
pregunta.

La definicion mas aceptada de desarrollo
sostenible la establecié la Comisién Mundial
sobre Medio Ambiente y Desarrollo o Comisién
Brundtland en su documento denominado
Nuestro Futuro Comin, donde se propuso que
“desarrollo sostenible es aquel que atiende las

necesidades del presente sin comprometer las
posibilidades de las generaciones futuras de
atender sus propias necesidades.” (Comisién
Mundial del Medio Ambiente y el
Desarrollo. 1987).

En esta definicion se pone el énfasis en la
perspectiva intergeneracional y de largo plazo.
Para que esta perspectiva sea posible, la misma
Comisién planteé una condicién fundamental: la
transformacion de la calidad del crecimiento
econémico. La Comisién formulé que si bien el
crecimiento  econémico era una condicion
necesaria para el desarrollo sostenible, este
deberia transformarse para hacerlo mas justo,
mas equitativo y menos intenso en materias
primas y energia (Barbieri, ].C.206: 27). Con este
[lamado al cambio en la calidad del crecimiento
se plantearon cuatro transformaciones
conceptuales fundamentales.
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1. El crecimiento econémico no es un fin en si
mismo, sino un medio para conseguir otros
fines del tipo del bienestar, felicidad, armonia,
equidad, inclusién, identidad, oportunidad,
libertad, etc.

2. Los medios para generar el crecimiento
(materias primas, energia, insumos para la
produccién, etc) no deberian producirse en
detrimento de los sistemas que sostienen la
vida (biosfera, suelos, rios, mares, atmoésfera,
etc)

3. El desarrollo debe ser planteado con una
perspectiva de largo plazo, lo cual significa
transformar la  mentalidad orientada al
retorno econémico de corto plazo, por una
que incorpore en las decisiones, el largo plazo
y una visibn que tenga en cuenta las
generaciones actuales y futuras.

4. los recursos naturales no pueden ser
considerados ilimitados e infinitos y por tanto
no se les puede atribuir un valor cero, ni
considerar los dafios al medio ambiente,
generados en el proceso de produccién, como

externalidades negativas transferibles a la
sociedad.

Las transformaciones conceptuales derivadas
de Comisién Brundtland fueron ampliadas en
la Conferencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible del 2012 (Rio +20), cuya
declaracion final, “El futuro que queremos”,
dice:

“Reconocemos que la erradicacion de la
pobreza, la modificacion de las modalidades
insostenibles y la promocion de modalidades
sostenibles de produccion y consumo, y la
proteccion y ordenacion de la base de recursos
naturales del desarrollo econdmico y social son
objetivos generales y requisitos indispensables
del desarrollo sostenible. Reafirmamos también
que es necesario lograr el desarrollo sostenible
promoviendo  un  crecimiento  sostenido,
inclusivo y equitativo, creando mayores
oportunidades para todos, reduciendo las
desigualdades, mejorando los niveles de vida
basicos, fomentando el desarrollo social
equitativo y la inclusion, y promoviendo una
ordenacion integrada 'y sostenible de los
recursos naturales y los ecosistemas que preste
apoyo, entre otras cosas, al desarrollo
economico, social y humano, y facilite al mismo
tiempo la conservacion, la regeneracion, el
restablecimiento 'y la resiliencia de los
ecosistemas frente a los problemas nuevos y
emergentes”

Como puede derivarse del breve recorrido
anterior, los aspectos centrales del desarrollo
de base propuestos por RedEAmérica estan
presentes en las definiciones de desarrollo
sostenible 'y han sido especialmente

Las comunidades sostenibles: un concepto construido colectivamente por RedEAmérica y sus miembros



incorporados en la declaracién de Rio +20.
Nos referimos a la reduccién de la pobreza, la
inclusién social, a la equidad vy a la necesidad
de crear mayores oportunidades para todos y
al caracter multifacético de una propuesta de
desarrollo que combine bienestar humano,
desarrollo  social, inclusion, crecimiento
econémico, respeto a los derechos humanos y
al medio ambiente en una perspectiva de
equidad en el largo plazo.

El concepto integral, sistémico y multifacético
del desarrollo sostenible tiene otro elemento
que el enfoque de desarrollo de base contiene
pero que en el desarrollo sostenible se
profundiza. Nos referimos a la reorganizacion
que hace entre medios y fines. El desarrollo
sostenible coloca el bienestar humano, la
equidad, las oportunidades para todos y la
calidad de vida como fines dltimos y al
crecimiento econémico respetuoso del medio
ambiente como un medio para alcanzar estos
fines.  Siguiendo Homero Santos, un
investigador brasilero que ha escrito sobre el
desarrollo sostenible, podemos decir que los
fines Gltimos del desarrollo sostenibles estan
orientados al bienestar humano (vida digna,
equidad, inclusion, identidad, etc.), los fines
intermedios estan relacionados se relacionan
con el capital humano y social (capacidades,
educacion, salud, participacion en
organizaciones y redes. etc). Los medios
intermediarios necesarios para el logro de los
fines estan vinculados al capital productivo
(ingresos y  trabajo  digno, riqueza,
equipamientos publicos y privados, procesos,
etc.) y los medios tltimos estan vinculados al

capital natural (energia solar, suelos, biosfera,
rios, mares, ecosistemas, etc.). >

Dadas las condiciones de degradacidn
actuales, es necesario enfatizar que en
relacién al capital natural no sélo se trata de
respetar el medio ambiente existente, sino
que hay que orientar importantes esfuerzos

para  su restauracion  (reforestacion,
recuperacion de cuencas, elevacion de la
capacidad de captura de CO2, etc.) y generar
conciencia en la sociedad de que la
conservacion, buen uso y restauracién del
capital natural es fundamental para |la
sostenibilidad del planeta y de cada
comunidad local.

Teniendo en cuenta el camino trazado por la
Comision Brundtland y los avances posteriores
del concepto de desarrollo sostenible algunos
autores han propuesto dimensiones de la

2 Adaptado de Homero Santos. Presentacion realizada
en la Xll Jornada Anual del Grupo de Fundaciones y
Empresas de Argentina (GDFE). Desarrollo vy
Sustentabilidad: de la economia a bioeconomia.
Septiembre 19, 2014
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sostenibilidad, que como veremos son de
bastante utilidad para la definicion de las
comunidades  sostenibles.  Ignacy  Sachs
propone las siguientes dimensiones de
sostenibilidad (en Barbieri, J. C.2006: 29):

1. Social. Se refiere a la equidad social, a las
oportunidades para todos vy al pacto
intergeneracional.

2. Econdémica. Se relaciona con la necesidad
de mantener flujos continuos, una gestién
eficiente en el proceso productivo y un
crecimiento econémico que genere beneficios
en el territorio o region donde se produce,
para fortalecer las fuentes enddgenas de
produccién y evitar su agotamiento.

3. Ecolégica. Se refiere las acciones para
evitar, mitigar o restaurar los dafios al medio
ambiente.

4. Espacial. Se relaciona con el balance que se
requiere en los procesos de desarrollo por la
generacion de configuraciones equilibradas
entre lo rural y lo urbano o entre diferentes
zonas al interior de las regiones, ciudades o
paises.

5. Cultural. Se refiere al respeto y a la
valoracion de la diversidad cultural en los
procesos de desarrollo

A estas dimensiones le hace falta dos
elementos  centrales  propuestos  por
RedEAmérica en sus trabajos sobre desarrollo
de base y desarrollo local: el escenario
territorial y la institucionalidad participativa,
conformada por los espacios de didlogo y
colaboracidon entre las instituciones publicas,
las OSC, incluidas las organizaciones de base
(OB) y las empresas. Esta institucionalidad
participativa es lo que Hempel, en su
interesante  definicion  de  comunidad
sostenible, denomina democracia civica
cuando dice que una comunidad sostenible es
aquella “en la cual estd presente la vitalidad
econémica, la integridad ecoldgica, la
democracia civica y el bienestar social, todos
ellos ligados de una forma complementaria
para cultivar una alta calidad de vida y un
fuerte sentido de obligacidn reciproca entre
sus miembros” (1999:48). Veremos en las
siguientes secciones la importancia del
escenario territorial y de la institucionalidad
participativa en la creacién de comunidades
sostenibles.

Il. El desarrollo territorial sostenible o el
donde de las comunidades sostenibles

En la sistematizacion de los procesos de
desarrollo local de los miembros de
RedEAmérica, el territorio y lo local se
formularon como elementos centrales de una
propuesta de desarrollo local orientada por el
enfoque de desarrollo de base. En dicha
sistematizacién se decia:
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“Todas las intervenciones para el desarrollo de
base definen un territorio para su actuacion. La
diferencia entre las intervenciones orientadas al
nivel micro y meso y las intervenciones
orientadas al desarrollo local, es que mientras
las primeras definen un territorio para apoyar
los proyectos de organizaciones de base o redes
de ese territorio, las intervenciones orientadas
al desarrollo local definen un territorio para
apoyar el desarrollo de la localidad como un
todo.

Lo local hace referencia a un territorio
especifico o a un espacio socio territorial,
subnacional.  Esta  referencia  territorial
generalmente no es la escala espacial mds
pequefia (barrio, vereda) sino una escala
intermedia que suele referirse al nivel
municipal o microregional en el sentido de
asociaciéon de municipios 0 pequeiias regiones
delimitadas ecologica, cultural 0
histéricamente.” (Villar, R. 2007:20-21)

La importancia de esta escala intermedia de
intervencion (mds alla de la familia y la
organizacién y mas limitada que la regién o la
nacién), como se menciona en el mismo
documento de RedEAmérica (p. 12) se deriva
de las siguientes caracteristicas:

1. Facilita la articulacion entre Ias
organizaciones locales y la
complementariedad en la accién de éstas con
el gobierno local.

2. Es clave en la democratizacién del estado,
la sociedad vy la ciudadania.

3. Facilita la participacion de los actores
sociales, especialmente de las organizaciones
de base, en el proceso de concertacién con el
gobierno para identificar y priorizar los
problemas piblicos y encontrarles las
soluciones mas adecuadas.

4. Es un espacio fundamental para coordinar
la accién de las organizaciones sociales y el
estado para la produccion de bienes publicos
y colectivos que hagan posible la equidad.

5. Permite llevar a una escala mayor el
desarrollo de base y tener impactos.

La centralidad del territorio en el desarrollo
local que ha propuesto RedEAmérica, la tiene
también el desarrollo sostenible. El desarrollo
sostenible es un concepto vinculado a

territorios y a los intercambios
sociales, ambientales y econdmicos en dichos
territorios. La estrecha vinculacién entre
desarrollo sostenible y territorio se relaciona
especialmente con la fuerte relacion entre los
recursos naturales y el territorio, asi como con
las implicaciones de la sostenibilidad
econémica, social y cultural, mencionadas
atras.
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En relacién al vinculo entre el territorio con el
uso y cuidado de los recursos naturales nos
dice A. Gabaldén (1994), “la gestion de los
recursos  naturales  dificilmente  puede
disociarse  del contexto territorial.  Los
ecosistemas constituyen realidades fisico-
bidticas emplazadas sobre determinados
espacios geograficos, cuyo equilibrio puede
perturbarse por acciones producidas por el
hombre y/o la propia naturaleza”. Sobre el
mismo tema la CEPAL propone que uno de los
principales atributos del capital natural es
estar localizado y ser localizable, a diferencia
de las demas formas de capital (humano,
financiero y fisico), que pueden y deben
prescindir de la localizacion. A pesar de todos
los adelantos de la tecnologia actual, y en
especial en los campos de la comunicacién vy
la informatica, que atendan la importancia
del lugar (el locus), los ecosistemas establecen,
por el caracter fijo de su territorialidad,
condiciones de  realidad fisico-bidtica

ineludibles para la gestion ambiental. (CEPAL.
1996:2)

: S o ‘ ‘ 3
Ahora bien, el territorio, como ya se proponia
en la sistematizacién sobre desarrollo local de
RedEAmérica, no se reduce a la topografia, ni
a su ecosistema. Como bien lo expresa el

refran holandés “Dios hizo el mundo, menos
Holanda que la hicimos nosotros”, el territorio
es una construccion social, histérica y cultural
en estrecha relacion con el medio ambiente.
Un territorio es un producto de un conjunto

de decisiones, saberes, influencias,
aprendizajes, modificaciones e impactos de la
actividad humana. Es un espacio dinamico y
cambiante, y ese dinamismo es resultado de
las relaciones sociales establecidas en dicho
espacio y de las interacciones de esas
relaciones con el medio ambiente.

Esas “construcciones territoriales” no son
siempre positivas y las hay sostenibles y no
sostenibles. Una “construccién territorial”
sostenible es aquella donde se aplican los
criterios de sostenibilidad social, econémica,
ecoldgica, espacial y cultural, comentados en
la primera seccién. O como lo propone el
International Council for Local Enviromental
Initiative (ICLEI, 1996) se puede decir que el
desarrollo  sostenible  en localidades
especificas es aquel donde los actores de la
comunidad apoyan la vida y el poder de la
misma comunidad, usan talentos y recursos
locales, y generan procesos de largo plazo que
distribuyan los beneficios de forma equitativa
dentro de los diversos grupos de una
comunidad territorial (tomado de Barbieri, p.
35).

El poner en el centro el territorio para
construir comunidades sostenibles no significa
que las fundaciones o empresas sélo puedan
aportar a esta construccion si tienen un
enfoque de desarrollo local integral y apoyan
el conjunto de los temas que requieren las
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comunidades sostenibles. Las fundaciones o
empresas que tienen  aproximaciones
tematicas y priorizan educacién, salud,
generacién de ingresos u otros temas, también
pueden jugar un papel central en las
comunidades sostenibles. Como veremos mas
adelante, lo que se requiere es que incluyan
en su modelo de intervencién una perspectiva
territorial, apoyando los programas vy
proyectos que se priorizan en el territorio,
trabajen en red y en alianza, participen
activamente en el fortalecimiento de la
comunidad en la cual estan insertos vy
contribuyan a la generacion e
implementacién de acuerdos colectivos con
otros actores.

;Pero quiénes son esos actores de la
comunidad que hacen  posible las
comunidades sostenibles? Veamos ese tema
en la préxima seccion.

I1l. Sobre los actores del territorio o el
quién del desarrollo sostenible

RedEAmérica en la sistematizaciéon sobre los
procesos de desarrollo local y siguiendo el
enfoque desarrollo de base, especificd que
ademas de los gobiernos locales, empresas y
organizaciones de la sociedad civil, entre los
actores claves de un territorio se encuentran
los lideres comunitarios y las diversas
organizaciones de base formales e informales,
presentes en la localidad. Para los promotores
del desarrollo de base no es posible pensar en
el desarrollo sostenible, si la base de la
sociedad no se considera como
actor clave y los grupos excluidos no
participan activamente con sus organizaciones

en los procesos de transformacién social de
sus propios territorios. (Villar. R. 2007:22-23).

Por otro lado, RedEAmérica ha sefialado que
el desarrollo local sostenible requiere de la
participacion de organizaciones de base, no
como actores (nicos y aislados, sino en
alianzas y en procesos de concertacion vy
deliberacién publica con otros actores claves
del desarrollo (Villar. R. 2007:23).

Ese es el sentido de lo que la Red ha
denominado niveles meso y macro de
intervencién y es lo que permite, como
veremos en la préxima seccién, que se
establezcan “comunidades sostenibles” y no
sélo “organizaciones sostenibles”.

Otros autores, al igual que RedEAmérica,
postulan la importancia de la movilizacién e
involucramiento de los diversos actores de
una comunidad, pero no enfatizan la
importancia de las organizaciones de base en
este proceso. Por ejemplo, Franco propone
que:
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“El desarrollo local integrado y sostenible
presupone una combinacion de esfuerzos
exogenos y endogenos, gubernamentales y no
gubernamentales,  piblicos 'y privados...
Tomados aisladamente o en combinacion
apenas por pares, el estado, el mercado o la
sociedad civil se revelan necesarios pero
insuficientes para promover el Desarrollo Local
Integrado y Sostenible. Es necesario obtener una
sinergia entre las actuaciones de esas tres
“esferas” de la realidad social para que se
produzca algo realmente nuevo en términos del
desarrollo... “(Franco, A. 1998:5)

Si bien, esta formulacién de Franco es certera
y dentro de la esfera de la sociedad civil se
encuentran las organizaciones de base, el
enfoque de desarrollo de base considera
fundamental destacar la participacién de este
tipo de organizaciones en el desarrollo local
sostenible, pues no todos los procesos
participativos son incluyentes y en algunos
casos, la participacién social se limita a las
élites. (Bebbington, A; Delamaza, G. y Villar, R.
2006: 305-308). Esta consideracion también
implica proponer, como lo ha hecho
RedEAmérica, estrategias de empoderamiento
y formacion de capacidades para que las

organizaciones de base puedan participar con
las herramientas necesarias en los procesos de
concertacion y dialogo con los otros actores a
nivel local. (Villar, 2007: 25-26)

El especial énfasis en los procesos de
empoderamiento 'y de formacion de
capacidades de los lideres comunitarios y de
las organizaciones se deriva de la asimetria de
poder existente en las comunidades para las
poblaciones vulnerables y excluidas. Una
forma de contribuir a balancear y mejorar el
equilibrio de poder en los espacios de
participacion es ponerle especial atencion,
apoyo y acompafiamiento al desarrollo de las
capacidades civicas v de participacion publica
de las organizaciones de base. Solamente con
unas  capacidades  fortalecidas  estas
organizaciones podran participar en términos
mas equitativos en la construccién vy
desarrollo de comunidades sostenibles con
otros actores de la comunidad.

Junto al desarrollo de capacidades
individuales (sicolégicas y relacionales) de las
poblaciones excluidas y en situacion de
pobreza y de capacidades colectivas (voz,
organizacién, representacion), RedEAmeérica
también ha propuesto como condicién para el
desarrollo local sostenible, la creacion de un
marco institucional favorable al desarrollo de
base. Esto es, de canales institucionales
incluyentes que incentiven la participacién del
conjunto de actores de una comunidad,
promuevan la generacién de rendicion de
cuentas “hacia abajo” vy desarrollen
mecanismos de empoderamiento  que
corrijan las desigualdades en la distribucion

Las comunidades sostenibles: un concepto construido colectivamente por RedEAmérica y sus miembros
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del poder y contribuyan a crear un escenario
propicio para la construccion de bienes
colectivos y publicos que contribuyan a hacer
posible la equidad. (Villar, 2007: 25-26).

La institucionalidad participativa pasa por el
fortalecimiento de la vida asociativa de una
comunidad  pero  también  por el
fortalecimiento de una gestién plblica, en
una perspectiva democratica, incluyente vy
abierta al didlogo y negociacién no sélo con
los grupos de interés tradicionales de la
comunidad sino con las organizaciones de las
poblaciones en situacion de vulnerabilidad en
la comunidad.

Volviendo a los planteamientos de
RedEAmérica sobre la visién sinérgica de las
relaciones entre las instituciones publicas y la
vida asociativa se puede decir que:

“Existe un circulo virtuoso en el fortalecimiento
de instituciones piiblicas para alentar y
garantizar amplios niveles de participacion y el
fortalecimiento de la vida asociativa. Los
incentivos para el desarrollo de estrategias de
empoderamiento de sectores tradicionalmente
excluidos se refuerzan cuando existen espacios
de deliberacion y concertacion piiblicas, asi
como alianzas con actores gubernamentales y
empresariales que les permiten ser parte activa
de la biisqueda de soluciones colectivas a sus
problemas 'y necesidades. A su vez, estas
instituciones pueden ser realmente piblicas y
tener la legitimidad ante el piiblico cuando
responden a las demandas concertadas en las
bases” (Villar, R. 2004:21).

En relacion a los gobiernos locales, su
participacion es fundamental para el
desarrollo de comunidades sostenibles. No es
posible pensar en el desarrollo sustentable de
una comunidad sin la participacion del
gobierno local. Actualmente ya no se entiende
que el papel de las OSC y de las empresas es
sustituir o reemplazar al gobierno, sino
complementarlo en sus acciones, colaborar
con sus politicas, controlar su  buen
desempefio o incidir para que los programas y
politicas publicas incorporen las demandas
ciudadanas y se implementen de la manera
mas efectiva posible.

Junto a esta forma de considerar a las
organizaciones de base y las instituciones
publicas, RedEAmérica también ha postulado
que las empresas son actores centrales del
desarrollo territorial. El desarrollo sostenible
de un territorio requiere de la participacién de
la empresa como un actor clave del territorio y
no como un externo de la comunidad. (Villar,
R. 2012: 4-8)

Las empresas en un territorio hacen parte de
la comunidad. Las comunidades viven con la
“huella” o efecto positivo o negativo, social y
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ambiental, de las operaciones de una empresa
y a las empresas les afecta positiva o
negativamente la situacion de la comunidad
en donde operan. Las decisiones sobre a quién
emplea, a quién compra y a quién vende una
empresas y c¢6mo maneja sus impactos
ambientales pueden contribuir o no al
desarrollo  sostenible de un territorio.
Igualmente, las relaciones que establecen las
empresas con las instituciones locales pueden
ser benéficas o perjudiciales para el desarrollo
institucional del territorio. Y desde el punto de
vista de la empresa, operar dentro de una
comunidad saludable, educada, competitiva,
segura y con buena gobernanza es mejor
econémica y socialmente que operar en una
comunidad con poblaciones con bajos niveles
de educaciéon y salud, Vviolenta, sin
oportunidades econémicas y con mala
infraestructura y equipamiento fisico y social.

En ese sentido, la sostenibilidad de la empresa
pasa por la sostenibilidad del territorio en
donde opera y ejerce influencia y la
sostenibilidad de un territorio gana mucho
cuando una empresa decide aportar con su
estrategia de negocio a dicha sostenibilidad.
Desde una perspectiva de sostenibilidad es
importante que la estrategia corporativa y no

s6lo la estrategia de inversién social,
desarrolle principios, politicas y programas
que generen un impacto positivo a nivel social
y ambiental en los entornos donde tienen
influencia, para asi contribuir a la
sostenibilidad del territorio. El andlisis de las
dreas de oportunidad de la empresa y el
aprovechamiento de la cadena de valor para
incluir a diversos sectores de la comunidad es
una tarea fundamental de las empresas que
buscan apovar el desarrollo de comunidades
sostenibles. Pero las empresas, como
efectivamente varias ya lo hacen, pueden ir
mas alla que trabajar con la cadena de valor
directa (proveedores, clientes, etc.) y aportar al
desarrollo  local en educacién, salud,
desarrollo de lideres, fortalecimiento de la
vida asociativa y de las instituciones publicas.
Esta perspectiva, como lo ha documentado el
enfoque de valor compartido, es algo que
conviene tanto a la empresa como a la
comunidad y genera retornos en el largo
plazo.

Para que el conjunto de actores mencionados
en esta seccion participen de manera
democratica  en espacios de didlogo vy
concertacion hay que construir “comunidad” y
aprender colectivamente a generar acuerdos
que guien el desarrollo sostenible del
territorio, como lo veremos a continuacién.

IV. La construccion de comunidad y el
proceso participativo o el cémo de las
comunidades sostenibles

Las comunidades no son un punto de partida,
son  resultado de  procesos  sociales
donde se genera identidad, valores,
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esperanzas y visiones compartidas. Las
comunidades sostenibles son el resultado de
procesos donde los actores participan
activamente y de manera democratica en la
identificacion de problemas y soluciones, vy
elaboran acuerdos para la construccién de su
territorio con una perspectiva de desarrollo
sostenible.

La creacion del “fuerte sentido de obligacién
reciproca” o de comunidad mencionado por
Hempel en la definicion citada atrds (1999) es
algo que estd en el corazon del enfoque de
desarrollo de base y local. Ese “fuerte sentido
de obligacién reciproca” se produce en las
comunidades cuando entre los diversos
actores se establecen relaciones de confianza y
colaboracion, responsabilidades compartidas
y compromisos mutuos en torno a los
acuerdos derivados de los procesos de
participacion y de concertacion entre actores
claves.

Estos procesos de concertacion permiten
generar visiones compartidas de futuro entre
los diversos actores, contribuyen a la creacién
de un sentido de interdependencia vy
reciprocidad, el cual a su vez facilita el trabajo
colectivo y la coordinacién de fortalezas y
talentos en torno a la visién y acuerdos
colectivos establecidos.

Ahora bien, como el espacio comunitario es
tanto de interacciones constructivas como de
conflictos vy controversias, el aprendizaje
colectivo sobre el valor de la concertacion, la
resolucion democratica de conflictos y sobre el
reconocimiento reciproco de las capacidades y
complementariedades de los participantes es

central para la sostenibilidad de los acuerdos.
La construccién de comunidad es una forma
de contrarrestar las fuerzas que disuelven los
lazos colaborativos y el capital social. El
aprendizaje sobre el valor que agrega cada
uno de los participantes al bien comin es lo
que permite que avancen y se sostengan los
procesos de concertacion en el tiempo. Esto
demanda la doble tarea de reconocer la
diversidad y la heterogeneidad de los actores
pero también de reconocer la ventaja de
construir los acuerdos colectivos que orientan
a la comunidad, a partir de los intereses
comunes de estos actores.

Dos condiciones centrales para generar estos
espacios de didlogo y concertacién en las
comunidades son el reconocimiento de los
talentos y de la cultura local. No es posible la
construccién de comunidades sostenibles con
intervenciones que no reafirmen elementos
culturales e histéricos de las propias

comunidades. Los procesos de
empoderamiento pasan por procesos de
autoestima, autoreconocimiento y

sentimiento de las personas y organizaciones
de ser capaces de orientar su propio destino y
a su vez estos procesos requieren del
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reconocimiento de los talentos, potenciales,
capacidades, historia y cultura al interior de
las comunidades.

El diagndstico participativo, asi como la
planeacién y gestion participativa y la
consolidacién de estructuras organizativas
donde se expresan las voces e intereses los
diversos actores de un territorio, estan en el
centro de los procesos de conformacion de
comunidades sostenibles. Y en estos procesos
el reconocimiento de los talentos locales y el
fortalecimiento de sus capacidades son
fundamentales.

En algunos casos, el inicio de los procesos
participativos cuenta con algin liderazgo
fuerte, sea la empresa, la fundacién
empresarial, una ONG externa o el mismo
gobierno. En otros casos, es un conjunto de
actores los que inician vy lideran el proceso. En
ambos casos, pero especialmente en el
primero es importante que en el camino se
creen nuevos liderazgos, se preparen nuevas
personas y se fortalezcan las organizaciones
para evitar la dependencia del proceso sobre
una organizacién, fundacién o empresa. El
generar liderazgos compartidos y el formar

nuevos liderazgos es parte de la garantia de
sostenibilidad de estos procesos.

Estos procesos participativos, como se
comento en la seccion anterior, requieren del
fortalecimiento de las capacidades y del
empoderamiento de las organizaciones de
base y de sus lideres para que puedan
participar en condiciones de igualdad con
otros actores y juntos hacer frente a los
desafios del presente y anticiparse al futuro,
pero también de una institucionalidad
participativa que contribuyan a traducir la
diversidad de intereses de los actores del
territorio en acuerdos colectivos y en una
efectiva y coherente pluralidad. Esa
institucionalidad participativa es tanto motor
del proceso de construccibn de las
comunidades como garante de su legitimidad
y de su sostenibilidad en el tiempo. Por otro
lado, institucionalizar los acuerdos colectivos y
convertirlos en politicas pablicas,
incorporandolos a los planes de desarrollo
local y a los programas piublicos, contribuye
para garantizar que los acuerdos perduren
mas alla del tiempo en que estén presentes
los lideres que participan en el proceso.

Es importante subrayar que no siempre los
procesos participativos en un territorio se dan
en torno al desarrollo integral del territorio.
Muchos procesos se inician con temas
especificos como la educacién, la salud, los
negocios inclusivos, etc. y posteriormente van
incorporando nuevos temas y vinculos con
otros actores diferentes a los iniciales. Esas
escalas diferentes de accion se relacionan con
los niveles de desarrollo de base (micro, meso
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y macro) propuestos por RedEAmérica). Las
dinamicas de transformacién del trabajo de
un nivel a otro son variadas y no puede
plantearse caminos Unicos para pasar del
trabajo con organizaciones en temas
especificos a la construccién de comunidades
sostenibles que estén actuando de manera
integral en la construccién de sus territorios,
pero si puede afirmarse, como lo hacen De
Souza Ribas, E. y Ribas en su documento
producido para RedEAmérica que:

“Si, por supuesto, la sostenibilidad de las
organizaciones de base depende de su
capacidad  para  relacionarse con  otras
organizaciones, la formacion de redes
interorganizacionales 0 intersectoriales
colaborativas gana un significado mds amplio
cuando se articula a procesos de desarrollo
local sustentable. De hecho, atin siendo la
sustentabilidad de las organizaciones y de las
redes interorganizacionales una finalidad
vilida desde el punto de vista de los intereses
especificos de las propias organizaciones, su
justificacion dltima reside en el desarrollo del
sistema que las abriga: las comunidades
locales. Muchas redes de organizaciones sociales
consolidadas y fortalecidas conviven, todavia,

con comunidades vulnerables.... Al buscar
promover la formacion de redes como medio
para fortalecer y ampliar la sustentabilidad de
las organizaciones de base, las fundaciones
empresariales se aproximan a un desafio
mayor, que es el de promover el desarrollo de
comunidades sostenibles — capaces de suplir sus
necesidades, desarrollar sus potencialidades y
mantener relaciones creativas con el medio
externo. (De Souza Ribas, E. y Ribas, F: 2006:4)

*Crédito de las fotos: Fundacion Smurfit Kappa
Colombia, Fundaciéon Haciendas del Mundo Maya,
Fundacion ADO, Instituto Votorantim, Cemex
México, Instituto Holcim Brasil y archivos de
RedEAmérica.
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Conclusiones

En el documento se explicaron uno a uno los
elementos constitutivos de una definicién de
comunidades sostenibles, iniciando por el qué
de las comunidades (el desarrollo sostenible),
el dénde (territorios especificos o localidades),
el quién (actores claves del territorio, incluidas
las organizaciones de base) y el cémo
(procesos participativos y de aprendizaje
colectivo).

Retomando los diversos elementos llegamos a
la definicién de comunidades sostenibles que
se propuso en la introduccion de este
documento.

Una comunidad sostenible es aquella que
construye  su territorio  buscando un
equilibrio  entre  aspectos econémicos,
ambientales, sociales, institucionales y
humanos con una perspectiva de equidad en
el largo plazo.

Las comunidades sostenibles son el resultado
de procesos donde los actores, incluidas las
organizaciones de  base,  participan
activamente y de manera democrdtica en la
identificaciéon de problemas y soluciones, y
elaboran acuerdos para la construccion de
su territorio. Estos procesos de concertacion
permiten generar visiones compartidas de
futuro entre los diversos actores, contribuyen
a la creacion de un sentido de
interdependencia y reciprocidad, el cual a su
vez facilita el trabajo colectivo y la
coordinacion de fortalezas y talentos en
torno a la vision y acuerdos colectivos
establecidos.

Promover este tipo de comunidades es
promover sociedades donde las orientaciones
sobre la vida que se quiere vivir sean
decididas con la participacion concertada de
los actores de la comunidad y donde las
oportunidades del desarrollo sostenible estén
al alcance de todos.

Este documento plantea los elementos
centrales de las comunidades sostenibles,
pero no especifica cuales son los retos
principales para su construccion, ni las
practicas mads eficaces para enfrentar esos
retos. Quizas un buen camino a seguir una vez
que la definicién de comunidades sostenibles
termine de construirse, es identificar los
principales retos de las fundaciones 'y
empresas para participar en la construccion
de comunidades sostenibles y generar
procesos de aprendizaje  colectivo e
intercambio de experiencia entre miembros
de la Red y otras fundaciones y empresas que
tengan iniciativas que provean lecciones sobre
formas de enfrentar los retos identificados.

La documentacion de estas iniciativas y el
intercambio de las lecciones aprendidas sobre
la forma de enfrentar los retos de promocién y
apoyo a la construccion de comunidades
sostenibles, le dard a RedEAmérica, a sus
miembros y a otras empresas y fundaciones
interesadas en el tema, orientaciones vy
herramientas practicas para jugar un papel
mas efectivo en esta importante tarea.
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